
 

DECLARACIÓN RESPONSABLE DEL SISTEMA 
INFORMÁTICO DE FACTURACIÓN 

1.a) Nombre del sistema informático a que se refiere esta declaración  

Dentalink 

 

1.b) Código identificador del sistema informático a que se refiere el 
apartado a) de esta declaración responsable:  

D1 

 

1.c) Identificador completo de la versión concreta del sistema 
informático a que se refiere esta declaración responsable:  

Versión 1.0.0 - El sistema Dentalink opera bajo un modelo de actualización continua en la 
nube sin versiones discretas. Las actualizaciones y mejoras se distribuyen de manera 
automática a todos los usuarios simultáneamente. 

 

1.d) Componentes, hardware y software, de que consta el sistema 
informático a que se refiere esta declaración responsable, junto con una 
breve descripción de lo que hace dicho sistema informático y de sus 
principales funcionalidades:. 

Dentalink es una solución de software de gestión clínica y administrativa basada en la nube 
(SaaS) diseñada específicamente para clínicas y consultas odontológicas de cualquier 
tamaño. El sistema facilita la digitalización completa de los procesos administrativos y 
clínicos de una práctica odontológica, incluyendo la gestión de citas, historiales clínicos 
electrónicos, odontogramas, presupuestos, control de pacientes y facturación electrónica.​
​
Infraestructura Técnica: 

●​ Alojamiento en la Nube: Amazon Web Services (AWS) 
●​ Modelo de Despliegue: Cloud (SaaS - Software as a Service) 
●​ Ubicación Geográfica de Servidores: Múltiples zonas de AWS con redundancia y 

replicación 



 

●​ Acceso: Mediante navegador web (entorno web) desde cualquier dispositivo con 
conexión a Internet 

●​ Disponibilidad: Acceso 24/7 a través de la plataforma en línea 

●​ Certificación ISO 27001 

Stack Tecnológico: 

●​ Lenguajes de Programación: PHP,  JavaScript/TypeScript  
●​ Gestor de Bases de Datos: MySQL 8.0 
●​ Acceso y Autenticación: Autenticación multifactor con control granular de accesos 

por usuario y auditoría de acciones 
 

 

1.e) Indicación de si el sistema informático a que se refiere esta 
declaración responsable se ha producido de tal manera que, a los efectos 
de cumplir con el Reglamento, solo pueda funcionar exclusivamente 
como «VERI*FACTU»:  

S - Sí 

 

1.f) Indicación de si el sistema informático a que se refiere la 
declaración responsable permite ser usado por varios obligados 
tributarios o por un mismo usuario para dar soporte a la facturación de 
varios obligados tributarios:  

S - Sí 

 

1.g) Tipos de firma utilizados para firmar los registros de facturación y 
de evento en el caso de que el sistema informático a que se refiere esta 
declaración responsable no sea utilizado como «VERI*FACTU»: 

Dado que se trata de un producto de facturación que solo puede ser utilizado 
exclusivamente en la modalidad de «VERI*FACTU», no se realiza una firma electrónica 
expresa de los registros de facturación generados, ya que la normativa considera que 
quedan firmados al ser remitidos correctamente a los servicios electrónicos de la Agencia 
Tributaria con la debida autenticación mediante el adecuado certificado electrónico 
cualificado. 



 

 

1.h) Razón social de la entidad productora del sistema informático a que 
se refiere esta declaración responsable: 

Engenis SpA. 

 

1.i) Número de identificación fiscal (NIF) español de la entidad 
productora del sistema informático a que se refiere esta declaración 
responsable: / 1.i) Identificación de la entidad productora del sistema 
informático a que se refiere esta declaración 

- Número de identificación: 76.090.231-4​
- Tipo de identificación: 02 – NIF IVA (Nº IVA comunitario / VATN / VAT Number).​
- País de emisión de la identificación: CL – Chile. 

 

1.j) Dirección postal completa de contacto de la entidad productora del 
sistema informático a que se refiere esta declaración responsable:  

Avenida Apoquindo 5400, oficina 1801, Las Condes, Región Metropolitana, Santiago, Chile, 
7630461 

 

1.k) La entidad productora del sistema informático a que se refiere esta 
declaración responsable hace constar que dicho sistema informático, en 
la versión indicada en ella, cumple con lo dispuesto en el artículo 29.2.j) 
de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria, en el 
Reglamento que establece los requisitos que deben adoptar los sistemas 
y programas informáticos o electrónicos que soporten los procesos de 
facturación de empresarios y profesionales, y la estandarización de 
formatos de los registros de facturación, aprobado por el Real Decreto 
1007/2023, de 5 de diciembre, en la Orden HAC/1177/2024, de 17 de 
octubre, y en la sede electrónica de la Agencia Estatal de Administración 
Tributaria para todo aquello que complete las especificaciones de dicha 
orden.  



 

1.l) Fecha en que la entidad productora de este sistema informático 
suscribe esta declaración responsable del mismo:  

17 de diciembre de 2025. 

 

Lugar en que la entidad productora de este sistema informático suscribe 
esta declaración responsable del mismo:  

Santiago – Chile. 

 

1.m) Componentes Funcionales (CF) de terceros: CF utilizado, versión, 
funcionalidad que asume, interacción entre componentes. 

Componente Funcional externo utilizado (nombre del sistema informático): Bilbabit 

Versión del sistema informático: 1.0.0 

Funcionalidad que asume: generación y remisión de los registros de facturación. 

Interacción entre ambos componentes: Nuestro software informático realiza llamadas a 
través de una API en la nube a Bilbabit con los datos necesarios para la creación de registros 
de facturación. Bilbabit genera el registro de facturación y devuelve de manera inmediata el 
QR. Bilbabit procede entonces a la remisión del registro de facturación a la AEAT. Bilbabit 
ofrece la respuesta de la AEAT a través de webhooks y/o un endpoint específico. 

Nombre legal: Bilbabit SL​
NIF: B75777847​
soporte@verifacti.com 

 

 

 

 

 



 

ANEXO 

2.a) Otras formas de contacto con la entidad productora del sistema 
informático a que se refiere esta declaración responsable: 

Correo electrónico de contacto: contacto@healthatom.com​
Teléfono de contacto: 56-2 3210 9602. 

2.b) Direcciones de internet de la entidad productora del sistema 
informático a que se refiere esta declaración responsable: 

Ejemplo respuesta: 

- Sitio web de la empresa: https://www.healthatom.com/ 

- Información sobre este producto en el sitio web de la empresa: 
https://www.softwaredentalink.com/  

 

2.c) El sistema informático a que se refiere esta declaración responsable 
cumple las diferentes especificaciones técnicas y funcionales contenidas 
en la Orden HAC/1177/2024, de 17 de octubre, y en la sede electrónica 
de la Agencia Estatal de Administración Tributaria para todo aquello 
que complete las especificaciones de dicha orden, de la siguiente 
manera: 

-​ Utilizando la infraestructura de Bilbait,  el sistema utiliza el algoritmo de huella para 
garantizar la integridad e inalterabilidad de cada factura expedida.​
 

-​ Todos los registros de facturación son firmados electrónicamente utilizando el 
certificado digital cualificado de nuestro aliado tecnológico,  garantizando el no 
repudio y la autenticidad del origen.​
 

-​ El sistema opera por defecto bajo la modalidad de sistema informático de emisión de 
facturas verificables (VERI*FACTU), realizando el envío automatizado, consecutivo e 
instantáneo de los registros de facturación a la Sede Electrónica de la Agencia Estatal 
de Administración Tributaria (AEAT). ​
 

-​ El sistema incrusta automáticamente en todas las facturas expedidas (en PDF), un 
código QR legible, generado conforme a las especificaciones técnicas del Anexo de la 
Orden, que incluye la URL de cotejo y los datos esenciales de la factura. Asimismo, se 

mailto:contacto@healthatom.com


 

incluye de forma visible la mención "Factura verificable en la sede electrónica de la 
AEAT" o "VERI*FACTU", permitiendo a los receptores verificar la validez fiscal del 
documento.​
 

-​ La arquitectura SaaS (Software as a Service) de Dentalink asegura la conservación 
redundante de los datos tributarios durante los plazos legales prescritos y genera 
logs auditables de todos los movimientos de dinero registrados en el sistema. 
Adicionalmente, proporciona funcionalidades para la descarga y consulta de los 
registros de facturación. 


